Handicap-Freundlich / Handicap-Gerecht

Trotz grosster Bemiihungen seitens der hiesigen Regierung konnen viele Gebiete auf Teneriffa bzw.
den gesamten Kanaren nicht entsprechend der internationalen Handicap-Eignungsrichtlinien
ausgestattet werden. Sie finden daher oft Abweichungen, die Sie bitte nicht iibel nehmen sollten.

Rampen haben auf den Kanarischen Inseln oft nicht die Idealsteigung fiir Behinderte, da alle Inseln
des Kanarischen Atolls vukanischen Urprungs sind und dementsprechend uniiberbriickbare
Unebenheiten aufweisen. Anders verhilt es sich auf dem Kontinent. Einrichtungen wie Einkaufs-
Cities, Hotels, Spitiler, etc. verfiigen dort normalerweise iiber standardisierte Rampen in der
empfohlenen Steigung.

Sollten Sie jedoch irgendwann Probleme haben weiterzukommen, machen Sie sich keine Sorgen;
die Kanarische Bevolkerung ist fiir ihre Gastfreundschaft und Hilfsbereitschaft hinreichlich
bekannt.

Private Ferienhiuser und Ferienwohnungen stellen ebenso ein Problem fiir den Urlauber mit
Handicap auf Teneriffa dar:

* Bis vor nicht allzu langer Zeit hatten Zugangstiiren zu Badezimmern generell eine Breite
von lediglich 55 — 60 cm. Viele Badezimmer, wenn auch die restliche Unterkunft zu 100 %
dem Behinderten-Standard entspricht, haben leider nach wie vor die alte, spanische
Standard-Breite.

* Duschkabinen weisen meist eine bis zu 20 cm hohe Stufe auf, und haben zusétzlich,
innerhalb der Kabine nochmals eine Stufe zwischen Dusch- und Ablagebereich.

* Der Eingang vieler Ferienhduser und Ferienwohnungen weist oftmals eine Stufe von ca. 10
cm auf, die zusétzlich, bedingt durch Hanglage des Objekts aud der einen Seite hoher als auf
der anderen sind.

ACHTUNG: Viele Ferienhduser und Ferienwohnungen auf Teneriffa werden trotzdem von ihren
Vermietern als “rollstuhlgerecht” oder sogar ”behindertengerecht” angeboten. Sollten Sie ein
privates Ferienhaus oder eine Ferienwohnung buchen wollen, lassen Sie sich unbedingt Fotos iiber
die kritischen Bereiche zusenden. Alternativ sind wir gerne bereit, ein privates Ferienhaus oder eine
Ferienwohnung fiir Sie zu tiberpriifen. Wir senden [hnen einen ausfiihrlichen Bericht mit Fotos der
kritischen Punkte zu.

Hotels konnen Sie vertrauen, solange sie angeben Handicap-gerechte Apartments oder Zimmer zu
haben, da sie sich an die internationalen, gesetzlichen Richtlinien halten miissen.
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